
 

 

 
 
 
 

จริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกจิ  (Code of Conduct) 

ของ 

บริษัท  ไฟร์เทรดเอ็นจิเนียร่ิง จ ากดั (มหาชน) 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 



 

 บริษทั ไฟร์เทรดเอ็นจิเนียร่ิง จ ำกดั (มหำชน) “บริษทัฯ ”   ไดต้ระหนักถึงควำมส ำคญัของกำรบริหำรจัดกำร

ภำยใตห้ลกับรรษทัภิบำลและกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดี  เพ่ือให้บริษทัฯ กำ้วไปสู่กำรเป็นองค์กรท่ีมีคุณภำพ เจริญกำ้วหน้ำอยำ่ง

ย ัง่ยืนและช่วยสร้ำงควำมเช่ือมัน่ให้แก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกภำคส่วน  จึงมีกำรจดัท ำคู่มือจริยธรรมและจรรยำบรรณธุรกิจข้ึนมำ มี

วตัถุประสงค์เพื่อใช้ส ำหรับเป็นแนวทำงให้ผูบ้ริหำรและพนักงำนทุกคนเขำ้ใจจริยธรรมและจรรยำบรรณท่ีส ำคญัขององค์กร 

ตลอดจนบทบำทและหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบของตน และช่วยกนัรณรงคเ์สริมสร้ำงจิตส ำนึกให้ทุกคนในบริษทัฯ พร้อมใจท่ีจะ

ปฏิบติัตำมในแนวทำงเดียวกนั  

1. จริยธรรมและจรรยาบรรณของบริษัทฯ ทีม่ต่ีอลูกค้า 
1.1 ปฏิบติัต่อลูกคำ้ทุกคนดว้ยควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกนั ไม่มีกำรเลือกปฏิบติั  
1.2 ปฏิบติัต่อลูกคำ้ดว้ยควำมจริงใจ ซ่ือสตัยสุ์จริตและเป็นธรรม   
1.3 สินคำ้และ/หรือบริกำรท่ีน ำเสนอตอ้งมีคุณภำพตรงตำมควำมตอ้งกำรของลูกคำ้  
1.4 ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสินคำ้และ/หรือบริกำรท่ีถูกตอ้งใหแ้ก่ลูกคำ้  
1.5 รักษำควำมลบัของลูกคำ้ ไม่น ำไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรือน ำไปใชใ้นทำงมิชอบ   

2. จริยธรรมและจรรยาบรรณของบริษัทฯ ทีม่ต่ีอสินค้าและ/หรือบริการ  
2.1 สินคำ้และ/หรือบริกำรตอ้งมีคุณภำพ 
2.2 สินคำ้และ/หรือบริกำรตอ้งตอบสนองควำมตอ้งกำรและสร้ำงควำมพึงพอใจสูงสุดใหลู้กคำ้        
2.3 สินคำ้และ/หรือบริกำรตอ้งไดม้ำตรฐำนเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป 
2.4 สินคำ้และ/หรือบริกำรตอ้งไดรั้บกำรพฒันำอยำ่งต่อเน่ือง  

3.    จริยธรรมและจรรยาบรรณของบริษัทฯ ทีม่ต่ีอผู้ถือหุ้น        
3.1 ผูถื้อหุน้มีสิทธิในกำรไดรั้บใบหุน้และสิทธิในกำรโอนหุน้ 
3.2 ผูถื้อหุน้มีสิทธิในกำรไดรั้บสำรสนเทศท่ีเพียงพอ ทนัเวลำ เหมำะสมต่อกำรตดัสินใจ 
3.3 ผูถื้อหุน้มีสิทธิเขำ้ร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนในท่ีประชุมผูถื้อหุน้เพื่อตดัสินใจ                                   
3.4 ผูถื้อหุน้มีสิทธิในกำรเปล่ียนแปลงนโยบำยท่ีส ำคญัของบริษทัฯ 
3.5   ผูถื้อหุน้มีสิทธิในกำรเลือกตั้งและถอดถอนกรรมกำร 

       3.6    ผูถื้อหุน้มีสิทธิในกำรใหค้วำมเห็นชอบในกำรแต่งตั้งผูส้อบบญัชี 
       3.7    ผูถื้อหุน้มีสิทธิในส่วนแบ่งผลก ำไรของบริษทัฯ   

 4.   จริยธรรมและจรรยาบรรณของบริษัทฯ ทีม่ต่ีอคู่ค้า/คู่แข่งขนั  
4.1  ไม่กลัน่แกลง้หรือใหร้้ำย ท ำใหคู้ค่ำ้/คู่แขง่ขนัเสียหำย 
4.2  ด ำเนินธุรกิจอยูบ่นพ้ืนฐำนของกำรแข่งขนัท่ีถูกตอ้ง เป็นธรรม 

        4.3  ใหค้วำมร่วมมือในกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีสำมำรถเปิดเผยไดข้องบริษทัฯ   
        4.4  ด ำเนินธุรกิจดว้ยควำมโปร่งใส สำมำรถตรวจสอบได ้

 5.    จริยธรรมและจรรยาบรรณของบริษัทฯ ทีม่ต่ีอหน่วยงานภาครัฐ       
  5.1  ปฏิบติัตำมขอ้บงัคบัของกฎหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจอยำ่งเคร่งครัด  
         5.2  ไม่ใหสิ้นบนแก่ภำครัฐเพื่ออ ำนวยควำมสะดวกในกำรด ำเนินธุรกิจ 
                 5.3  ไม่ใหก้ำรสนบัสนุนขำ้รำชกำรในกำรกระท ำท่ีส่อไปในทำงทุจริต 
 6.    จริยธรรมและจรรยาบรรณของบริษัทฯ ทีม่ต่ีอพนกังาน        

6.1 ใหค้่ำจำ้งและผลตอบแทนอยำ่งเหมำะสมกบัหนำ้ท่ี ผลงำนและควำมรับผิดชอบ                        
6.2 ใหส้วสัดิกำรท่ีดีและเหมำะสมแก่พนกังำน เพ่ือเป็นขวญัก ำลงัใจในกำรท ำงำน  



 

6.3 ส่งเสริมใหพ้นกังำนมีกำรพฒันำตนเองเป็นกำรเพ่ิมพนูควำมรู้ เพ่ือควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพ  
6.4 ใหค้วำมเป็นธรรมแก่พนกังำนทุกคนในทุกๆ ดำ้น  
6.5 เคำรพสิทธิส่วนบุคคลของพนกังำน  
6.6 มอบหมำยหนำ้ท่ีของพนกังำนใหเ้หมำะสมกบังำน โดยพจิำรณำจำกควำมสำมำรถ 
6.7 ส่งเสริมใหพ้นกังำนประพฤติตนใหส้อดคลอ้งกบักฏระเบียบต่ำงๆ ของบริษทัฯ และสงัคม  

7.    จริยธรรมและจรรยาบรรณของบริษัทฯ ทีม่ต่ีอสังคมและประเทศชาต ิ
7.1  ไม่ด ำเนินธุรกิจท่ีผดิกฏหมำยและผิดหลกัศีลธรรม  
7.2  ไม่ละเมิดสิทธิทำงปัญญำของบุคคลอ่ืนและ/หรือธุรกิจอ่ืน  
7.3  ส่งเสริมใหมี้กำรด ำเนินธุรกิจกำรคำ้อยำ่งเสรี  
7.4  ปฎิบติัตำมมำตรฐำนและกฏเกณฑต์่ำงๆ เพื่อควำมสงบเรียบร้อยของสงัคม  

8.    จริยธรรมและจรรยาบรรณของพนกังานทีม่ต่ีอบริษัทฯ 
8.1  รับผดิชอบงำนท่ีไดรั้บมอบหมำยดว้ยควำมเอำใจใส่และซ่ือสตัยสุ์จริต  
8.2  ประพฤติและปฏิบติัตนอยูใ่นกฏเกณฑท่ี์บริษทัฯ ก ำหนด  
8.3  มีควำมจงรักภกัดีในกำรท ำงำนใหบ้ริษทัฯ อยำ่งเตม็ควำมสำมำรถ  
8.4  รักษำช่ือเสียงและผลประโยชน์ของบริษทัฯ 
8.5  รักษำขอ้มูลและควำมลบัของลูกคำ้และบริษทัฯ  
8.6  ใชท้รัพยำกรของบริษทัฯอยำ่งคุม้ค่ำและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 

  นอกจำกจรรยำบรรณขำ้งตน้แลว้ บริษทัฯ ได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชั่น ในทุกๆ 
กิจกรรมของบริษทัฯ จึงมีกำรก ำหนดแนวทำงในกำรปฎิบติั ดงัน้ี  

1. ห้ำมกรรมกำร ผูบ้ริหำรและพนกังำนของบริษทัฯ  ด ำเนินกำรหรือยอมรับหรือให้กำรสนบัสนุนกำรทุจริตใน
ทุกรูปแบบทั้งทำงตรงและทำงออ้ม โดยครอบคลุมถึงบริษทัในเครือ รวมถึงผูรั้บจำ้งช่วงต่ำงๆ 

2. ไม่สนบัสนุนกำรให้สินบนทุกรูปแบบ ทุกกิจกรรมท่ีอยูภ่ำยใตก้ำรดูแล รวมถึงกำรควบคุม กำรบริจำคเพื่อกำร
กศุล กำรบริจำคใหพ้รรคกำรเมือง กำรใหข้องขวญัทำงธุรกิจและสนบัสนุนกิจกรรมต่ำงๆ  มีควำมโปร่งใสและ
ไม่มีเจตนำเพ่ือโนม้นำ้วใหเ้จำ้หนำ้ท่ีภำครัฐหรือเอกชนด ำเนินกำรท่ีไม่เหมำะสม 

3. จดัให้มีกำรควบคุมภำยในท่ีเหมำะสมเพื่อป้องกันไม่ให้พนักงำนประพฤติมิชอบ โดยเฉพำะงำนขำย งำน
กำรตลำด และงำนจดัซ้ือจดัจำ้ง เป็นตน้ 

4. จดัให้ควำมรู้เร่ืองกำรต่อตำ้นกำรทุจริต และคอร์รัปชัน่แก่ผูบ้ริหำรและพนักงำนเพ่ือส่งเสริมควำมซ่ือสัตย ์
สุจริต และรับผิดชอบในกำรปฏิบติัตำมหนำ้ท่ีควำมรับผิดชอบ รวมถึงส่ือใหเ้ห็นควำมมุ่งมัน่ของบริษทัฯ 

5. ส่งเสริมให้มีกำรส่ือสำรหลำกหลำยช่องทำงเพ่ือให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งสำมำรถแจง้เบำะแสอนัควรสงสัย โดยให้
มัน่ใจไดว้ำ่ผูแ้จง้เบำะแสจะไดรั้บกำรคุม้ครองไม่ใหถู้กลงโทษหรือถูกกลัน่แกลง้ดว้ยประกำรใด รวมถึงแต่งตั้ง
บุคคลเพื่อตรวจสอบติดตำมทุกเบำะแสท่ีมีกำรแจง้เขำ้มำ     
 
 
 
 
 



 

                                                              บทลงโทษ 

บริษทัไดก้ ำหนดบทลงโทษส ำหรับผูท่ี้ไม่ปฏิบติัตำมจริยธรรมและจรรยำบรรณธุรกิจไวด้งัน้ี 
1. ตกัเตือนดว้ยวำจำ 
2. ตกัเตือนเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 
3. หกัค่ำจำ้งหรือพกังำนโดยไม่ไดรั้บค่ำจำ้ง 
4. เลิกจำ้ง 

บริษทัจะพิจำรณำโทษตำมควำมหนกัเบำของควำมผิดท่ีกระท ำไป ประกอบกบัประวติั ควำมประพฤติและเจตนำของ 
ผูก้ระท ำผิด บริษทัอำจลงโทษตำมขอ้หน่ึงขอ้ใด หรือหลำยขอ้ในครำวเดียวกนั 

  
จริยธรรมและจรรยำบรรณธุรกิจน้ี ไดรั้บกำรอนุมติัจำกคณะกรรมกำรบริษทั เม่ือวนัท่ี 11 สิงหำคม 2559 
    
    ทั้งน้ีใหมี้ผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 15 สิงหำคม 2559 เป็นตน้ไป 
                                                                                   ประกำศ ณ วนัท่ี 15 สิงหำคม 2559 


